Felhasznaloi szerepek, tipusok

A munka egyszerii megkezdéséhez, és a
maximalis hatékonysagért 4 szintet hoztunk létre
(Director, Management, Executive and External)
15 elére definidlt felhaszndldi tipussal. Minden
felhaszndl6 kész irdnyitopulttal rendelkezik,

amelyen a tevékenységi korének megfeleld
funkciokat érheti el. Minden szinthez teljes, el6re
meghatdrozott jogosultsagok és munkafolyamatok felhaszndlénként. A személyre szabds lehet6sége a
tartoznak. A munkafolyamatokat az aprobb
részletekig meghataroztak.

(@) easyPROJECT

€z az Easy Project implementdcidjdt kiilonésen
egyszeriivé teszi, elég csak egy opcidt kivalasztani

tovabbiakban is fennall, részletekbe menden, llletve
az iranyitépult is valtoztathato.

SZINTEK FELHASZNALOI TiPUSOK JOGOSULTSAGOK

Igazgato

Management

Executive

External

CEO
CFO
Sales Director

Project Manager
Portfolio Manager
Scrum Master
Csoportvezetd
Eréforras Menedzser
Help Desk Manager

Csapattag
Eladasok
Help Desk operator

Ugyfél
Kils6 munkatars
Anonim felhasznalok

Lasd:
Kezel:

Funkciok:

Lasd:
Kezel:

Funkciodk:

Lasd:
Kezel:

Funkciok:

Lasd:
Kezel:

Funkciok:

Minden rendszeradat
Gazdaja a projekteknek, felhasznaloknak, iranyitépultoknak, sablonoknak
Minden rendszerfunkcidhoz hozzafér

Adatok a sajat projektekbdl (ahol csapattag)

Gazdaja a sajat projekteknek, felhasznaléknak, ranyitopultoknak,
sablonoknak

WBS, Gantt, Scrum, Kanban, Resource management, Koltségvetés,
Pénzlgyi és egyéb jelentések, feladatok kdvetése Id6kovetés, Naptar

Adatok a sajat projektekbdl (ahol csapattag)

Sajat feladatok, bejegyzések

Feladatok kovetése, id6elszamolds, naptarak, jelenléti ivek, CRM,
Help Desk

Sajat adatok
Csak a sajat feladatokat kezelheti, illetve a help desk kéréseket
Feladatok kovetése, id6, Gj Help Desk kérés
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A felhasznaloi

DIRECTOR LEVEL

Célok / Miiveletek

Kezeli és figyeli a fels6szint( KPI-ket, mint a projekt koltségvetése,
fizetési listak, eladasi és személyes teljesitmény. Kezeli a stratégiai
projekteket WBS-szel, Ganttal és feladatkdvetéssel.

Iranyitopult funkciok

CEO

Stratégiai projektek WBS, Kanban vagy Sprint segitségével
Eréforrasok kezelése és Iranyitépult

Bér és szamla jelentések

Koltségvetési jelentések

Eladasi 0sszefoglaldk

CFO

Koltségvetési jelentések

Bér és szamla jelentések

Eréforrasok kezelése és Iranyitépult

CRM jelentések

Készpénzmozgds Ganttban vagy jelentésekkel

Sales Director

Sales Irdnyitépult
Kapcsolat

Eladasi mdveletek versenye
Atfogé elSrejelzés

Teljes eladasi teljesitmény

MANAGEMENT LEVEL

Célok / Miiveletek

(@) easyPROJECT

Kezeli és megtervezi a projekteket WBS-szel, Ganttal és Er6forraskezeléssel.
Menedzseli a csapatokat Scrum & Kanban tabldkkal. Figyeli a projekt KPI-ket kdltségvetési és
idéjelentések segitségével. Iranyitja a csapattagokat a feladat és id6kovetés segitségével.

Iranyitopult funkciok

Project Manager

e Projekt WBS & Gantt

Eréforrasok kezelése projektenként
Kdltségvetés

|d6jelentések, jelenléti ivek

Bérek és Szamlak

Protfolio Manager

e Portfélié Gantt

Eréforrasok kezelése és Iranyitépult
Projekt portféli6 jelentések/listak
Koltségvetés attekintése

Bérek és Szamlak

Scrum Master

e Scrum Board

Sprint jelentések
Lemaradasok és Sprintek
Koltségvetés és IdGjelentések
Irdnyitépult a csapattagokhoz

Csoportvezetd

Team Kanban

Eréforrasok kezelése a csoportban
Id6jelentések, jelenléti ivek

Bérek és Szamlak

Iranyitépult a csapattagokhoz

Eroforras menedzser

Eréforrasok kezelése és Iranyitépult
Portfélié Gantt

Koltségvetés attekintése
Id6jelentések, jelenléti ivek

Bérek és Szamlak

Help Desk Manager

Help Desk irdnyitépult

Help Desk statisztikak
Kanban vagy kérések listdja
Bérek és Szamlak

Iranyitépult a csapattagokhoz

www.easyproject.com



A felhasznaloi

EXECUTIVE LEVEL

Célok / Miiveletek

A kiosztott feladatok kezelése a listabdl vagy Kanbannal A projektekkel toltott id6 feljegyzése
frissitésekkel vagy a naptarral. Jelenlét megtervezése és a személyes KPI kdvetése.

Iranyitopult funkciok

Csapattag Help Desk operator

e Feladatok listarél vagy Kanbanban o Kérésel (feladatok) listarol vagy
e Személyes eréforrasok megtervezése Kanbanban

e Eltoltott idd e |elenléti naptar

e Személyes KPI e Eltoltott id6

e Taldlkozok naptara e Help Desk irdnyitépult

e |elenléti naptar e Help Desk statisztikak

Eladasok

e Sales Iranyitépult
El6rejelzésem

Eladdsaim

Kapcsolat

Eladasi mdveletek versenye

(@) easyPROJECT

EXTERNAL LEVEL

Célok / Miiveletek

A rendszert limitdlt médban val6 haszndlja a Help
Deskkel val6 interakciéhoz, vagy kiilsé munkdkhoz
egy-egy feladaton.

Iranyitépult funkciok

Ugyfél

Help Desk kérések létrehozasa
A kész kérés kezelése

A Tudastar elérése
Id6jelentések

Kiils6 munkatars

e Feladatok listarél vagy Kanbanban
o Eltoltott id6

e |elenléti naptar

e Taldlkozok naptara

Anonim felhasznalék
e Elérheti a nyilvanos projekteket
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